capacity building in
developing countries

Een leertraject over adviesvaardigheden voor OS-medewerkers.
Het traject bestaat uit vier dagen: vrijdag 25 mei, donderdag 14 juni, vrijdag 15 juni en
donderdag 5 juli en vindt plaats in Utrecht.

Adviseren vanuit gelijkwaardigheid

Je bent relatiebeheerder, programmamanager of project officer. Herken je de situatie dat je denkt dat
het advies is aangekomen, maar dat er vervolgens niets mee gebeurt? Of dat je het gevoel hebt dat je
advies enkel wordt overgenomen omdat jij de donor bent? En hoe voorkom je eigenlijk dat je een
advies geeft en de ander gelijk begint uit te leggen waarom dat in deze situatie niet zal werken?
Aan de hand van advies- en gespreksmodellen bekijken we hoe jij er voor kunt zorgen dat jouw
adviezen in vruchtbare aarde vallen en je er een goed gesprek over kunt hebben. Elementen zijn:

e Fases van het adviesproces

e Interculturele vaardigheden

e Rollen en adviesstijlen

Naast theoretische input over advies- en gespreksmodellen wordt een belangrijk deel van de dagen

besteed aan de concrete toepassing ervan en het werken met eigen casuistiek. De relaties die jij
onderhoudt met je partners zullen hierbij centraal staan.

Praktische informatie:

Wat Leertraject Adviseren

Waar Silverijn, Plompetorengracht 3, Utrecht

Wanneer 25 mei, 14 en 15 juni, 5 juli 2012

Kosten € 200 euro voor leden en € 400 euro voor anderen

Aanmelding Stuur een e-mail naar aanmelding@pso.nl

Meer info Neem contact op met Jacqueline Verhagen 070-3384966 (verhagen@pso.nl) of

Pieterbas Buijs 070-3385201 (buijs@pso.nl).



